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Vartotojo vadovas MAXIMA saskaity iSraSymo savitarnos svetainé

1. BENDRA INFORMACIJA

1.1 Paskirtis

Svetainé skirta MAXIMA pirkéjams, kurie pagal kasos kvita nori suformuoti PVM saskaita-faktira (saskaita).
Saskaita galima buvo suformuoti MAXIMA parduotuvése, specialiai tam skirtose kasose. Svetainés pagalba galima
sagskaitg suformuoti savo kompiuteryje, savitarnos biidu. Viskas ko reikia — MAXIMA kasos kvitas.

1.2 Saskaitos iSraSymo procesas
Saskaitos iSraSymas susideda i$ $iy pagrindiniy zingsniy:
1) Kasos kvito registravimas — jvedami kasos kvito duomenys, tikrinama ar jie yra teisingi, ar pagal kvita
leidziamas saskaitos iSraSymas.
2) Pirkéjo duomeny jvedimas — jvedami (arba automatiskai nuskaitomi i$ registro) pirkéjo duomenys, kurie
bus panaudoti saskaitos formavime.
3) Saskaitos formavimas — i§ kasos kvito ir pirkéjo duomeny formuojama PVM saskaita faktiira. Dokumentas
pateikiamas PDF formatu ir ji galima atsisiysti i§ svetaings.

Taip pat yra galimybé, esant poreikiui, pakoreguoti pirkéjo duomenis ir perraSyti saskaita.

1.3 Palaikomos narsyklés

Svetainé suderinta su Siomis narSykliy versijomis:
e Internet Explorer : 9 ir vélesnés
e  Chrome: paskutinés dvi naujausios
e Firefox: paskutinés dvi naujausios
e Safari: 5.1 ir vélesnés
e Opera: 12.1x arba paskutinés dvi naujausios

Jei turite senesng nar$yklés versija, arba su jusy naudojama narSykle svetainé veikia nekorektiskai —
rekomenduojame jsidiegti kuria nors i§ nurodyty sarase.

© MAXIMA LT, UAB, 2015 3



Vartotojo vadovas MAXIMA saskaity iSraSymo savitarnos svetainé

2. KASOS KVITO REGISTRAVIMAS

2.1 Kasos kvito duomeny uzpildymas

s Kvito duomenys
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Uzpildykite atitinkamus laukelius - kasos kvito duomenimis:
1) Kasos kvito identifikacinj numerj — galite praleisti braksnelius, programa pridés pati.
2) Pirkimo datg — galite pasinaudoti $alia esan¢iu kalendoriaus mygtuku.
3) Pirkimo suma — tiksliai su centais.
4) Sugeneruoty atpazinimo kodg (svarbios ir didziosios, ir mazosios raidés).

Spauskite mygtuka ,, Tikrinti* ir laukite atsakymo.

2.2 Pakartotinis kvito uzkrovimas

Jeigu jau esate ankséiau uzregistrave kasos kvita, ir jiisy nar$ykléje neuzdrausti slapukai (,,cookies®) — svetainé
isimena kvito duomenis ir galite juos pasirinkti virSutingje dalyje esanCiame sarase:

WVIARIIVIA Saskaity faktury iSrasymas

Naujas kvitas lAnks(:iau ivesti kvitai: | 1195-0960-5310-0146|2015-02-12|9,84 ~

Taip pat galite paspausti mygtuka ,,Naujas kvitas“ ir suvesti kasos kvito duomenis. Jei kvitas buvo anksc¢iau
registruotas — bus uzkrauti §io kvito duomenys, statusas, jvesti pirkéjo duomenys, pateiktas suformuoty Siam kasos
kvitui saskaity sarasas.
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Vartotojo vadovas MAXIMA saskaity iSraSymo savitarnos svetainé

2.3 Naujo kvito pildymas

Bet kada galite paspausti mygtuka ,,Naujas kvitas ir registruoti kita kasos kvita. Kvitas su kuriuo dirbate isliks
svetainés duomeny bazéje ir su juo galésite pratesti darba véliau.

Pastaba: jei jvedéte pirkéjo duomenis — nepamirskite jy pries tai i§saugoti.

2.4 Kvitai, kuriems negalimas saskaitos iSraSymas

Jei kasos kvite yra prekiy, dél kuriy MAXIMA negali iSrasyti pirkéjui saskaitos (pvz. loterijos bilietai, treciyjy Saliy
paslaugy apmokéjimas, dovany kortelés, tabako gaminiai ir kt.) — apie tai bus pranesta kvito duomeny tikrinimo
metu.

2.5 Didmeninés prekybos parduotuvéje iSduoti kasos kvitai

Didmenés prekybos parduotuvéje PVM saskaitos-faktiiros yra iSraSomos ir jteikiamos pirkéjui pirkimo metu. Dél
privalomy procediiry (licencijuojamos veiklos), saskaitg iSraSyti gali tik miisy darbuotojai parduotuvéje.

Taciau svetaingje galésite atsisiysti parduotuvéje iSrasyta saskaita PDF faile.

Sio tipo saskaity perra$ymas svetain¢je negalimas.

© MAXIMA LT, UAB, 2015 5



Vartotojo vadovas MAXIMA saskaity iSra§ymo savitarnos svetainé

3. PIRKEJO DUOMENUY PILDYMAS

Pirkéjo duomeny jvedimas priklauso nuo to, kokiam pirkéjui yra iSraSoma saskaita. Pirkéjo tipas nurodomas
pasirenkant atitinkama punkta:

Pirkéjo duomenys

@® Juridinis asmuo (registruotas Lietuvoje)
Pirkéjas yra: O Juridinis asmuo (registruotas uZsienyje)
O Fizinis asmuo

Imonés kodas: | Nusheaityti

Pavadinimas: |

Adresas: |
PVM mokeétojo kodas: |

Fastabos: |

Israsyti sgskaitg Issaugoti duomenis IEvalyti
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Vartotojo vadovas MAXIMA saskaity iSraSymo savitarnos svetainé

3.1 Lietuvoje registruotiems juridiniams asmenims

Pirkéjo duomenys

@® Juridinis asmuo (registruotas Lietuvoje) «g=— 1
Pirkejas yra: © Juridinis asmuo (registruotas uZsienyje)
O Fizinis asmuo

* Imones kodas; 123033512 <=— 2 Muskaityti = 3
* Pavadinimas: MAXIMALT, UAB .
5= = Adresas: ISavanGriu_ pr. 247, Vilniaus m., Vilniaus m. sav. 4 4
PVM mokétojo kodas: LT220225112 X
Pastabos: | <4+ 6
IErasyti saskaita IZsaugoti duomenis IEvalyti
7

1)
2)
3)
4)

5)
6)

7)

Pasirinkite punkta ,,Juridinis asmuo (registruotas Lietuvoje)

Uzpildykite laukelj ,,Jmonés kodas* — jveskite imonés registracijos koda.

Spauskite mygtuka ,,Nuskaityti“.

Sulaukite atsakymo i§ jmoniy registro. Jeigu bus rastas jrasas pagal jvestg jmonés kodg —automatiskai bus
uzpildyti like laukai: ,,Pavadinimas®, ,,Adresas®, ,,PVM mokétojo kodas®.

Jeigu keitési jmonés buveinés adresas galite pakoreguoti laukg ,,Adresas®,.

Lauke ,,Pastabos® galite jra$yti jums reikalingus papildomus duomenis (padalinio, filialo pavadinimg ir
pan.), ne daugiau kaip 80 simboliy. Sis tekstas bus atspausdintas saskaitoje.

Spauskite mygtuka ,,ISsaugoti duomenis* ir pirkéjo duomenys bus i§saugoti.

Pastaba: jeigu pagal teisingai jvestg jmonés koda nuskaitomi duomenys neatitinka tikrovés arba yra pasene —
susisiekite su mumis per nemokamg infolinija.
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Vartotojo vadovas MAXIMA saskaity iSraSymo savitarnos svetainé

3.2 Uzsienyje registruotiems juridiniams asmenims

Pirkéjo duomenys

O Juridinis asmuo (registruotas Lietuvoje)
Pirkgjas yra: ® Juridinis asmuo (registruotas uZsienyje) <=— 1
O Fizinis asmuo

* |mones kodas: |AB 12345

* Pavadinimas: IAECD Company, Lid. \
= Adresas: ISDme str. 123, Some City, Some Country :: 2
PVM moketojo kodas: |LT12345~3?890‘12 y'd
Pastabos: | o 3
IEradyti saskait || ISsaugoti duomenis IEvalyti
— 4

Kadangi uzsienyje registruoty asmeny registro neturime, Sio tipo pirkéjams paliekama pirkéjo duomenis jvesti
laisvai.

1) Pasirinkite punkta ,,Juridinis asmuo (registruotas uzsienyje)“

2) [Iveskite pirkéjo rekvizitus, reikalaujamus ir iSduotus pagal registravimo Salyje galiojanéig tvarkg: jmonés
koda, pavadinima, adresg ir PVM mokétojo koda. Privalomi laukai yra: ,Jmonés kodas*, ,,Pavadinimas®,
,Adresas®.

3) Taip pat galite pildyti laukg ,,Pastabos®, kuriame pateiktg papildomg informacijg atspausdinsime saskaitoje.

4) Spauskite mygtukg ,,ISsaugoti duomenis® ir pirkéjo duomenys bus i§saugoti.

Privalomi laukai:

Pirkéjo duomenys

O Juridinis asmuo (registruotas Lietuvoje)
Pirkeéjas yra: ® Juridinis asmuo (registruotas uZsienyje)
O Fizinis asmuo

mones kodas: | | @ Privalomasis laukas
Pavadinimas: | | ® Privalomasis laukas
Adresas: | | ® Privalomasis laukas

PVM mokeétojo kodas: |

Pastabos: |

IZrasyti saskaita IZsaugoti duomenis I&valyti
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Vartotojo vadovas MAXIMA saskaity iSra§ymo savitarnos svetainé

3.3 Fiziniams asmenims
Jei pirkéjas yra fizinis asmuo, formos pildymas taip pat yra laisvas, keiciasi tik lauky antrastés:

Pirkéjo duomenys

(O Juridinis asmuo (registruotas Lietuvoje)
Pirkgjas yra: O Juridinis asmuo (registruotas uzsienyje)
(® Fizinis asmuo <= 1

ldentifikacinis numeris:l

*Vardas ir pa‘u’ardé:l

® Adresas: |
PVM moketojo kodas:l

Pastabos: |

t Xt/

IErasyti saskaity IEsaugeoti duomenis IEvalyti

""--.4

1) Pasirinkite punkta ,,Fizinis asmuo®

2) Iveskite pirkéjo rekvizitus: vardg ir pavardg, adresa ir PVM mokétojo koda (jei turite). Privalomi laukai
yra: ,,Vardas ir pavardé®, ,,Adresas®.

3) Taip pat galite pildyti lauka ,,Pastabos®, kuriame pateiktg papildomg informacijg atspausdinsime sgskaitoje.

4) Spauskite mygtukg ,,ISsaugoti duomenis® ir pirkéjo duomenys bus i§saugoti.

Privalomi laukai:

Pirkéjo duomenys

O Juridinis asmuo (registruotas Lietuvoje)
Pirkéjas yra: O Juridinis asmuo (registruotas uZsienyje)
® Fizinis asmuo

Identifikacinis numeris: |

Vardas ir pavarde: | | ® Privalomasis laukas

Adresas: | | ® Privalomasis laukas
PVM moketojo kodas: |

Pastabos: |

IZrasyti saskaita Iisaugoti duomenis Iavalyti
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Vartotojo vadovas MAXIMA saskaity iSraSymo savitarnos svetainé

3.4 Pirkéjo duomeny koregavimas

Jei dar nepradéjote saskaitos formavimo (mygtukas ,,ISrasyti sgskaita), galite pakeisti pirkéjo duomenis: pataisyti
adresa, pastabas ar kitg informacija. Po pataisymo spauskite mygtuka ,,ISsaugoti duomenis* ir iSsaugokite pataisytus
duomenis.

Jei norite formuoti saskaitg kitam pirkéjui — spauskite mygtuka , ISvalyti“ ir kartokite veiksmus nuo pradziy. Galite
pakeisti ir pirkéjo tipa.

Jei norite keisti pirkéjo duomenis po saskaitos iSraSymo — reikalingas saskaitos perrasymas.

© MAXIMA LT, UAB, 2015 10



Vartotojo vadovas MAXIMA saskaity iSraSymo savitarnos svetainé

4. SASKAITOS ISRASYMAS IR ATSISIUNTIMAS

4.1 Saskaitos formavimas
Jei suvesti pirkéjo duomenys — spauskite mygtuka ,,ISrasyti saskaita®. Sulaukite kol bus suformuota saskaita.

Pirkéjo duomenys

® Juridinis asmuo (registruotas Lietuvoje)
Pirkéjas yra: O Juridinis asmuo (registruoias uzZsienyje)
O Fizinis asmuo

|monés kodas: 123032512 Muskaityti

Pavadinimas: MAXIMALT, UAB

Adresas: ISavanoriu_ pr. 247, Vilniaus m., Vilniaus m. sav.

PVM moketojo kodas: LT220335113

Pastabos: |

[ IErasyti saskaity ) Ifsaugoti duomenis IEvalyti

4.2 Kvitui suformuoty saskaity sgrasas
Kvitui suformuoty saskaity sgrasa rasite formos apacioje:

Saskaitos faktiiros

P poE: 3

Saskaitos Nr. Tipas Gavéjas

- . MAXIMA LT, UAB; 123033512; Savanoriy pr. 247, Vilniaus m | Vilniaus m.
or
MAX300150000249  Altuali cav.. LT230335113

Sarase pateikiama informacija apie saskaitg:
1) Saskaitos numeris.
2) Saskaitos tipas: Aktuali, Kreditiné ar Anuliuota.
3) Gavéjas — pirkéjo duomeny santrauka.
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Vartotojo vadovas MAXIMA saskaity iSra§ymo savitarnos svetainé

4.3 Saskaitos atsisiuntimas ir spausdinimas
Atsisiysti saskaitg kaip PDF failg galite paspaud¢ nuoroda, kuri yra ,,Saskaitos numeris*:

Saskaitos faktiiros

Saskaitos Nr. Tipas Gavéjas
- . MAXIMA LT, UAB; 123033512; Savanoriy pr. 247, Vilmaus m | Vilniaus m.
MAX 34
(MAX300150000049) Adetuals sav.: LT230335113
o
Atsisiysta PDF failg galite iSsaugoti, spausdinti:

i MAX300150000249.pdf - Adobe Reader B[]S
File Edit Wiew Window Help ®
% /1| (=) () - | [ | IE‘ = Comment
PVM SASKAITA FAKTURA HN?QIMA
Serija MaAX Nr. 300150000249 Dokumento data: 2015.02 25

Pardavéjas: MAXIMA LT, UAB, PVM mokétojo kodas LT230:335113, |monés kodas 123033512
Adresas: Savanoriy pr. 247, Vinius, LT24401004 2400030805, DnB MORD bankas

Duomemys apie imone kaupiami ir saugomi juridiniy asmeny registre, tvarkytojas valstybe “Regisiny centras™
Drokumenty suradymo ir pakrovimo vieta: ¥-300 Pard "MAXIMA-BAZE". Savanoriy pr. 247, Vilnius
Licenzia verstis mazmenine prekyba alcholiu Nr. MOD124PCAI0.11.10

Licenzia verstis masmenine prekyba tabaku Nr. MITD143A00.11.10

Pirkéjas: MAXIMA LT, UAB, jmonés kodas 123033512, PVM mokétojo kodas LT230335113, Adresas: Savanoriy pr.
247, Vilniaus m., Vilniaus m. sav.

Suma ZodZias: wienas euras 41 centas

Prekes isdave:  Kasinnkas Resefins

Preliss prisme:

(pareigos. vardas, pavardé. parasas)

Unikahss kasos aparato numeris: LS D000101AFBEE. Kasos kvito Nr. 5653 1Kasa 85, iSductas 2015.02 25 13:40:11
Alkoholinius gérimus, aly perparducti DRAUDEIAMA.

Alkoholinial gérimai parducdami reprezentacinéms relkmeéms.

Prigjas yra informuctas apie drawdimg reprezentacinems reikmeérms jsigyti fu grupiy alkoholinies gerrmus, kurias prekizut
teise jam sutedkia jo turima licencia.

Pirlgjas patvirting. jog netur licencjos verstis prekyba jsigyjamais alkchoiniais genmais.

Ro= Prekés pavadnimas Brkodas Mo Kamasu | jeegs | Mamabe | UM | gimape Pum
1 |G gbamaiistin Sl romaach | AHI8A04agI| BUT 141 1,000 1,1700| 21,00 1.17
I£ viso dokumente: 1.17

PUM 21,00%: 024

Sasma aprmokSjimui; 141
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Vartotojo vadovas MAXIMA saskaity iSraSymo savitarnos svetainé

5. SASKAITOS PERRASYMAS

5.1 Saskaitos perraSymo procesas

Saskaitg perrasyti galite, jei:
1) Jau yra iSrasyta saskaita pagal kasos kvita.
2) Kasos kvitas néra suformuotas didmeninés prekybos parduotuvéje.
3) Reikia koreguoti arba pakeisti pirkéjo duomenis.

Saskaitos perra§ymas:

1) Inicijuokite sgskaitos pirkéjo duomeny redagavima.

2) Iveskite ar pataisykite pirkéjo duomenis ir juos i§saugokite. Nauji pirkéjo duomenys turi skirtis (bent vienas
laukas) nuo $iuo metu aktualioje saskaitoje esan¢iy duomeny, kitaip perra§ymas yra neleidZiamas.

3) Patvirtinkite naujos saskaitos formavima.

4) Bus suformuota kreditiné saskaita paskutinei aktualiai sgskaitai pagal kasos kvita, o aktualios sgskaitos
tipas bus pakeistas j ,,Anuliuota“.

5) Bus suformuota nauja saskaita, pagal naujus pirkéjo duomenis. Si saskaita taps ,, Aktualia‘.

6) Abi saskaitas galite atsisiysti paspaude atitinkamas nuorodas saskaity sarase.

Pastaba: vieno kasos kvito sgskaitos perraS§ymy skai¢ius yra ribojamas iki 3 karty.

5.2 Perrasymo inicijavimas

Norédami pradéti saskaitos perraS§yma, spauskite mygtuka ,,Redaguoti“. Jei perraSymas galimas — bus aktyvuoti
pirkéjo duomeny jvedimo laukai.

Pirkéjo duomenys

@ Juridinis asmuo (registruotas Lietuvoje)
Pirkéjas yra: © Juridinis asmuo (registruotas uZsienyje)
O Fizinis asmuo
|monés kodas: 123032512 Nuskaityti

Pavadinimas: MAXIMALT, UAB

Adresas:
PVM mokeétojo kodas: LT2302351123

1oriy pr. 247, Vilniaus m_, Vilniaus m. sav.

Pastabos:

Redaguoti

Saskaitos faktiiros

Saskaitos Nr. Tipas Gavéjas

MAXIMA LT, UAB; 123033512; Savanoriy pr. 247, Vilniaus m__ Vilniaus m.

f 2 = o :
MAX300150000249  Aktual sav.- LT230335113

© MAXIMA LT, UAB, 2015 13



Vartotojo vadovas MAXIMA saskaity iSraSymo savitarnos svetainé

5.3 Pirkéjo duomeny koregavimas

Pirkéjo duomeny koregavimo metu galimas tiek tam tikry pirkéjo duomeny keitimas (priklausomai nuo pasirinkto

pirkéjo tipo), tiek kito pirkéjo duomeny jvedimas (pirkéjo keitimas), jskaitant kito pirkéjo tipo pasirinkima.

Pirkéjo duomeny jvedimas saskaitos perraSymui nesiskiria nuo pirkéjo duomeny jvedimo pirma karta.

Pirkéjo duomenys

O Juridinis asmuo (registruotas Lietuvoje)
Pirkéjas yra: ® Juridinis asmuo (registruotas uZsienyje) «f=— 1
O Fizinis asmuo

mones kodas: |AB 12345

Pavadinimas: IABCD Company, Ltd. k
Adresas: ISDme str. 123, Some City, Some Country > 2
PVM moketojo kodas: [AAA 111222323 :}
Pastabos: ISuhSidiar}r Mo. 1234 ®
Atfaukti perragyma IEradyti saskaita IZsaugoti duomenis IEvalyti

Pastaba: naujai jvesti pirkéjo duomenys turi skirtis nuo jvesty aktualioje saskaitos versijoje (bent vienas laukas).

© MAXIMA LT, UAB, 2015
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Vartotojo vadovas MAXIMA saskaity iSraSymo savitarnos svetainé

5.4 Naujos saskaitos formavimas

Ivede pakoreguotus pirkéjo duomenis, i§saugokite juos ir tvirtinkite saskaitos formavima:
1) Spauskite mygtuka ,,ISsaugoti duomenis* — pirkéjo duomenys bus i§saugoti.
2) Spauskite mygtuka ,,ISrasyti saskaitg“ — bus pradétas saskaitos perraSymas.
3) Sékmingai atlikus perraSyma sgskaity sarase bus dvi naujos saskaitos — kreditiné saskaita anks¢iau
suformuotai, ir nauja sgskaita su pakoreguotais pirkéjo duomenimis.

4) Atsisiyskite naujai suformuotas saskaitas.

Pirkéjo duomenys

O Juridinis asmuo (registruotas Lietuvoje)
Pirkejas yra: ® Juridinis asmuo (registruotas uZsienyje)
O Fizinis asmuo

Imonés kodas: |AB 12345

Pavadinimas: IABCD Company, Ltd.

Adresas: ISome str. 123, Some City, Some Country

PVM moketojo kodas: |AAA 111222333

Pastabos: [Subsidiary No. 1234] ®
AtSaukti perradyma lirasyti sgskaity IEsaugoti duomenis IZvalyti
‘\ 2 ‘\ 1

Saskaitos faktiros

Saskaitos Nr. Tipas Gavéjas
- - . MAXIMA LT, UAB:; 123033512; Savanormy pr. 247, Vilniaus m . Vilniaus m.
3 pE
MAX300150000249  Anulivota sav.- LT230335113
- 12 517 Sav i : Tni "ilni
MAX300150000250 Kreditine }U_XXIMA LTz_UABz 123033512; Savanoriy pr. 247, Vilniaus m__ Vilniaus m.
sav.; LT230335113
b o 4 3
&~ ABCD Company, Ltd ; AB 12345; Some str. 123, Some City, Some Country;
- g . v, Lid.; : - : . Vi
MAX300150000251  Alktuali AA 111227333
-
© MAXIMA LT, UAB, 2015 15



Vartotojo vadovas MAXIMA saskaity iSra§ymo savitarnos svetainé

5.5 Perrasymo atSaukimas

Spauskite mygtuka ,,AtSaukti perraSyma*, jei netycia iniciavote saskaitos perraSymga arba pakeitéte sprendimg ir
nebenorite perrasyti sgskaitos. Pirkéjo duomeny jvedimo laukai bus uzblokuoti, o paskutiné suformuota sgskaita
isliks ,,Aktuali.

Pirkéjo duomenys

O Juridinis asmuo (registruotas Lietuvoje)
Pirkéjas yra: ® Juridinis asmuo (registruotas uzsienyje)
O Fizinis asmuo

mones kodas: |AB 12345

Pavadinimas: IABCD Company, Ltd.

Adresas: ISDme str. 123, Some City, Some Country

PVM moketojo kodas: |N"xﬁ~ 111222333
Pastabos: [Subsidiary No. 1234 X

(_P.E"aukti perrasyma _J IErasyti saskaita IZsaugoti duomenis IEwvalyti
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6. PAGALBA VARTOTOJUI

6.1 Klauskite — mes galime padéti

Jei turite klausimy ar pastebéjote programos sutrikimy — pra§ome kreiptis | miisy nemokamga infolinija telefonu:

8 800 20050 (8-22 val.)

Jei pokalbio metu nepavyks i$spresti problemos, mes papra$ysime pateikti jiisy telefono numerj arba elektroninio
pasto adresg ir su Jumis susieks miisy specialistai.

6.2 Daznai uzduodami klausimai

» Ka daryti jei praéjo nustatytas dieny skaicius nuo kasos kvito datos?
Deja, praéjus nustatytam kalendoriniy dieny skai¢iui nuo kasos kvito datos, saskaitos iSra§ymas pagal tg
kasos kvita negalimas. Siuo metu yra nustatytas 50 kalendoriniy dieny periodas, prasome pasirtipinti i§
anksto.

» Ka daryti jei neturiu kasos kvito?
Kasos kvitas yra patvirtinimas, kad jus pirkote MAXIMA parduotuvéje. Be kasos kvito negalimas saskaitos
formavimas nei savitarnos svetainéje, nei MAXIMA parduotuvéje. Saugokite kasos kvitus.

» Kodél neleidziamas saskaitos iSraSymas pagal mano kasos kvita?

Tai gali buti dél jvairiy prieZas¢iy. Patikrinkite savo kasos kvito duomenis:

1) Ar nepraéjo 50 kalendoriniy dieny terminas, nuo kasos kvito datos?

2) Ar nepirkote prekiy, dél kuriy yra negalimas saskaitos faktiiros iSraSymas (loterijos bilietai, tre¢iyjy
Saliy paslaugy apmokéjimas, tabako gaminiai, dovany kortelés ir pan.)?

3) Jei pirkote MAXIMA didmeninés prekybos parduotuvéje ir sgskaitg iSsira§éte parduotuvéje — saskaitg
jau rasite suformuotg, o jos perra§ymas yra negalimas.

4) Jei netinka nei vienas i§ auk$¢iau aprasyty varianty — kreipkités | maisy nemokama infolinija.

» Kodél ilgai tikrinamas mano kasos kvitas ar/ir formuojama saskaita?
Dél tinklo, tarnybiniy sto¢iy apkrovimo konkre¢iu momentu gali uztrukti kasos kvito duomeny
patikrinimas, sgskaitos formavimas. Praome kantrybés ir palaukti atsakymo.
Rekomenduojame atsakymo laukti apie 10 minuéiy. Jei po to vis tiek néra atsakymo — prasome susisiekti su
mumis per nemokamg infolinija.

» Kodél nerandami pirkéjo duomenys pagal imonés registracijos numerj?
Kadangi duomenis tikriname naudodami miisy partneriy paslaugas, gali biti, kad dél neseniai jvykusio
imongs jregistravimo duomenys dar nespéjo patekti j registrg. Bandykite kitg dieng.

» Kodél neleidzia dar karta perrasyti saskaitos?
Greiciausiai iSnaudojote leidziamg perraSymo karty limitg.

» Kodél uZregistravus kvita jau yra iSraSyta saskaita?

Tai gali atsitikti dél keliy priezasc¢iy:

1) Kasos kvitas yra suformuotas MAXIMA didmeninés prekybos parduotuvéje. Tokiu atveju MAXIMA
jau yra suformavusi sgskaitg pagal §j kvitg. Saskaitos perra§ymas svetaingje negalimas.

2) MAXIMA parduotuvéje taip pat galima iSraSyti sgskaitg pagal pateiktg kvitg. Gal Jus, ar Jasy kolega
jau pasinaudojo $ia galimybe? Siuo atveju, jei yra poreikis, galimas saskaitos perragymas.

3) Jas, ar Jusy kolega, jau pasinaudojo svetaine ir iSrasé sgskaitg pagal kasos kvitg. Sgskaitos perraSymas
taip pat galimas.
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» Ar galima atsisiysti saskaitg, kuri buvo suformuota savitarnos svetainéje, bet praéjo nustatytas dieny
skaicius?
Svetainés pagalba saskaitg atsisiysti galésite per 50 dieny termina.
Dél senesnés saskaitos kreipkités | mus per nemokama infolinija.
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